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MENSAGEM

De ordem do Diretor da DIROP: 

Informamos que a da Lei Complementar nº877/2017, publicada no Diário Oficial do Estado do
Espírito Santo em 15/12/2017, estabeleceu que a gestão fiscalização do Sistema de
Transporte Coletivo Rodoviário Intermunicipal de Passageiros – SITRIP.  

Assim, todos os serviços de transporte internos e externos à Região Metropolitana, estão a
cargo da Companhia Estadual de Transporte Coletivo de Passageiros do Espírito Santo –
CETURB/ES.  

A transferência da gestão, de acordo com a lei citada acima foi concretizada após o término
do período de transição em 15/03/2018, data esta, coincidente com 90 dias após a publicação
da lei. 

Reclamações, informações e sugestões poderão ser efetuadas pelo Disque CETURB/ES 
Telefone: 08000 391517 ou através da ouvidoria estadual 0800 022 1117,
ouvidoria@es.gov.br. 

Sugirimos encaminhar o presente documento à CETURB/ES.
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