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-LE! ORDINARIA N.° 874 DE 08 DE MARGO DE 2024

EMENTA: Dispde sobre a obrigagdo de
a empresa de fornecimento de agua
disponibilizar o pagamento por meio do
sistema Pix, no momento da
suspenséo do servigco, no &mbito do
Municipio de Alfredo Chaves.

O PODER EXECUTIVO DO MUNICIPIO DE ALFREDO CHAVES,
ESTADO DO ESPIRITO SANTO, faz saber que o PODER LEGISLATIVO
MUNICIPAL aprovou e o Chefe do Poder Executivo sanciona a seguinte Lei:

Art. 1° Fica estabelecido que a empresa de fornecimento de agua que
atua no Municipio de Alfredo Chaves devera implementar a aceitacdo do sistema

Pix como forma de pagamento no momento da suspensao do servigco

Paragrafo unico. Para fins desta Lei, considera-se sistema Pix o sistema
de pagamentos instanténeos brasileiro, operado pelo Banco Central do Brasil, que
possibilita a realizacdo de transferéncias e pagamentos de forma eletrénica,
rapida e segura.

Art. 2° A empresa de fornecimento de agua devera disponibilizar aos

usuarios, com ampla divulgacgo, as seguintes informacoes:

| - possibilidade de realizar o pagamento por meio do sistema Pix no
momento da suspensao do servico,

Il - as informagbes necessarias para realizagdo do pagamento via Pix,
como a chave Pix da empresa ou outra forma de identifica¢ao;

Il - os canais de atendimento disponiveis para sanar davidas e prestar
orientactes relacionadas ac pagamentc via Pix.
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‘Art. 3° Fica vedada a suspensdo do servico de fornecimento de agua
enquanto estiver sendo realizada a transacdo do pagamento por meio do Pix.

Paragrafo Gnico. Apés o envio do comprovante de pagamento, a empresa
de fornecimento de agua devera ndo prosseguir com a suspensao do servico.

Art. 4° O descumprimento do disposto nesta Lei implicara na aplicagao de
multa a8 empresa de fornecimento de agua, nos seguintes termos:

| - primeira infracdo: multa de o dobro do valor cobrado no titulo da conta
do cliente;

Il - segunda infracdo: multa de 10 vezes o valor do titulo da conta do
cliente;

Il - terceira infrac@c e subsequentes: mulia de 20 vezes o valor do titulo
da conta do cliente.

Paragrafo Gnico. Os recursos provenientes da aplicagdo das multas seréo
destinados ao Fundo Municipal de Saneamento Basico.

Art. 5° Esta Lei entrarda em vigor 90 (noventa) dias apds a data de sua
publicacdo, revogando as disposi¢des em contrario.

Alfredo Chaves, (ES), 08 de margo de 2024.

FERNANDO VBEIRA LAFAYETTE
PREFEITO MUNICIPAL
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